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POLITICA DI SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

Per il raggiungimento degli obiettivi aziendali di VitalAire Italia S.p.A., la Sicurezza delle Informazioni
rappresenta un impegno prioritario e strategico per I'erogazione dei servizi offerti. In coerenza con
le linee guida indicate dal gruppo Air Liquide, VitalAire Italia S.p.A. ha definito, adottato e promuove
una politica orientata alla protezione del patrimonio informativo e alla gestione dei rischi relativi alla
sicurezza delle informazioni.

A tal fine, I'organizzazione ha deciso di implementare un Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni (SGSI) conforme alla Norma ISO/IEC 27001:2022, integrata con i controlli per i servizi
cloud (ISO/IEC 27017:2015) e per la protezione dei dati personali nel cloud (ISO/IEC 27018:2025).

Per I'attuazione di questa Politica, VitalAire Italia S.p.A. siimpegna a:

- Garantire il rispetto delle norme nazionali ed internazionali applicabili, delle politiche del Gruppo
Air Liquide, dei requisiti contrattuali e dei migliori standard di riferimento;

- Proteggere i beni aziendali garantendo la riservatezza, l'integrita e la disponibilita delle
informazioni, inclusi i Dati Personali (PIl), e dei sistemi fisici, logici e cloud attraverso cui sono
gestite;

- Assicurare la continuita operativa e ridurre al minimo gli impatti sul business in caso di crisi,
mantenendo i livelli prestabiliti di svolgimento delle attivita essenziali;

- Rilevare tempestivamente e gestire in modo efficace anomalie, incidenti di sicurezza e violazione
dei dati (data breach), attraverso processi di prevenzione, comunicazione e risposta definiti;

- Valutare i rischi inerenti relativi alla sicurezza delle informazioni e gestire i rischi residui tramite
misure di mitigazione e controllo adottate per ridurli ad un livello accettabile, definito secondo il
principio "As Low As Reasonably Practicable" (ALARP);

- Perseguire il miglioramento continuo del SGSI mediante riesami periodici della sua adeguatezza
ed efficacia e con attivita di controllo interne ed esterne, incluse verifiche da parte di enti esterni
accreditati.

La presente Politica si applica a tutto il personale interno, alle parti terze coinvolte e a tutte le risorse,
sistemi, processi e attivita correlati alla progettazione, realizzazione, avviamento ed erogazione dei
sistemi informativi, indipendentemente dal fatto che risiedano su infrastruttura on-premise o cloud.

La Direzione siimpegna a perseguire il miglioramento continuo mediante riesame ed aggiornamento
periodico di questa Politica e dei suoi obiettivi per assicurare I'efficace applicazione del SGSI in
VitalAire Italia S.p.A. e il suo adeguamento ai mutabili requisiti normativi, tecnici, di business e di
contesto.
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INFORMATION SECURITY POLICY

For the achievement of the corporate objectives of VitalAire Italia S.p.A., Information Security
represents a priority and strategic commitment for the delivery of the services offered. In line with
the guidelines indicated by the Air Liquide group, VitalAire Italia S.p.A. has defined, adopted and
promotes a policy oriented to the protection of the information heritage and to the management of
risks related to the information security.

To this end, the organization has decided to implement an Information Security Management
System (ISMS) compliant with ISO/IEC 27001:2022, integrated with controls for cloud services
(ISO/IEC 27017:2015) and for the protection of personal data in the cloud (ISO/IEC 27018:2025).

For the implementation of this Policy, VitalAire Italia S.p.A. commits to:

- Ensure compliance with applicable national and international laws and regulations, the policies
of the Air Liquide Group, contractual requirements and the best reference standards;

- Protect company assets by ensuring the confidentiality, integrity and availability of information,
including Personal Data (PIl), and of the physical, logical and cloud systems through which they
are managed;

- Ensure operational continuity and minimize business impacts in case of crisis, maintaining the
predefined levels for the performance of essential activities;

- Detect promptly and manage effectively anomalies, security incidents and data breaches, through
defined prevention, communication and response processes;

- Assess the inherent risks related to information security and manage residual risks through
mitigation and control measures adopted to reduce them to an acceptable level, defined
according to the "As Low As Reasonably Practicable” (ALARP) threshold;

- Pursue the continuous improvement of the ISMS through periodic reviews of its adequacy and
effectiveness and through internal and external control activities, including audits by accredited
external bodies.

This Policy applies to all internal personnel, to third parties involved and to all resources, systems,
processes and activities related to the design, implementation, commissioning and delivery of
information systems, regardless of whether they reside on on-premise or cloud infrastructure.

ToP Management commits to pursuing continuous improvement through periodic review and
updating of this Policy and its objectives to ensure the effective application of the ISMS at VitalAire
Italia S.p.A. and its adaptation to changing regulatory, technical, business and contextual
requirements.
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